Az Ugyfélminésités szabalyai (kivonat)

I. Ugyfelek kategorizalasa és a befektetési szolgaltatast nyujté tajékoztatasi kotelezettsége

A Bszt. harom, koételez6en alkalmazandd besorolasi kategériat hataroz meg. A befektetési
szolgaltatasokat nyujtd intézmények ezekbe a kategoriakba kotelesek tgyfeleiket besorolni. Ezek
a besorolasi kategoriak: lakossagi ligyfél, szakmai Gigyfél és elfogadhato partner.

Az egyes besorolasi kategoriakba tartozoé lgyfelek szamara elérhet informacio, illetve befektets-
védelem eltér6, a befektet6-védelmi intézkedéseket, illetve a szolgaltatdk szamara eldirt
informacionyujtasi és —szerzési kotelezettség mélységét az iranyelv az ugyfél-kategoriakhoz,
illetve a nyujtott szolgaltatasok jellegéhez igazitja.

A Bszt. igyfél-besorolasi kategoériai

Ugyfél Rovid leirasa Jogszabalyban meghatarozott
kategé védelem szintje, illetve
ria tajékoztatas kore

A szakmai tgyfelek szlikebb kore, A MIFID szabalyai szerint ez a

a jogszabalyban felsorolt tipusu csoport részesll a legalacsonyabb
Elfoga vallalkozasok. Az elfogadhaté foku védelemben.
dhato partnerek a pénzpiacokon / Tajékoztatasukra vonatkozdan csak
partner t6kepiacokon aktiv szerepl6k, ezért keretelvek vannak.

az egyes pénzligyi eszkozok, illetve

befektetési szolgaltatasok

vonatkozasaban tajékozottsaguk,

tapasztalatuk feltételezhetd.
Szakm | a) Az alabbiak kdzll legalabb két A lakossagi ugyfél kategdriaba
ai feltételt teljesit6 vallalkozasok: soroltnal alacsonyabb szint({
tigyfel védelem.

o Mérlegf66sszeg legalabb 20
millié eurd;
o Nettd arbevétel legalabb 40 millié

euro;

e Sajat téke legalabb 2 millié eurd.

b) b) A Bszt. 48. §. (3) bekezdésében
kiemelt intézmények.

c)

c) Az a lakossagi tgyfél, aki maga
kéri a szakmai ugyfélként torténd
mindsitését, és a Bszt. 49. §. (1)
bekezdésében felsorolt, legalabb
két feltételnek eleget tesz.

A lakossagi ugyfelek felé kézlendd
informacional kisebb
részletezettségi tajékoztatasi
kotelezettséget ir eld az iranyelv.




Lakoss A fenti két kategdria egyikébe sem A harom kategodria kdzul a

agi tartozo lgyfelek. lakossagi tUgyfél kategdria szamara
ligyfeél biztositja a jogszabaly a
legmagasabb szintl védelmet.

Részletes tartalmi kdvetelményeket
és széleskorl tajékoztatasi
kotelezettséget ir eld a jogszabaly.

1.1. Ugyfél kategoriak kozotti atjaras

A Bank altal a rendelkezésére allo informaciok alapjan lakossagi tgyfélként meghatarozott, illetve
nyilvantartott Ugyfelek irasban kérhetik lakossagi tgyfél besorolasuk megvaltoztatasat szakmai
ugyfél besorolasra. A szakmai Ugyfélként besorolt lgyfelek szamara a szolgaltatok kisebb
részletezettségli tajékoztatast nyujthatnak, mint a lakossagi Ugyfelek szamara.

Amennyiben Bankunk Ugyfele irasban kéri a szakmai ligyfél besorolast megjelélve benne, hogy
a szakmai Ugyfél mindsitést mely pénziigyi eszkdz vagy lgylet vonatkozasaban kéri., Bankunk
megvizsgalja a kérelmezd Ugyfél szakértelmét, tapasztalatait és ismereteit a Bszt-ben el&irtak
alapjan. Ha a kérelem megfelel a Bszt-ben elGirtaknak, és Bankunk gy véli, hogy a kérelmez0
Ugyfél megalapozott befektetési dontéseket hozatalara és a dontésekkel jaro kockazati tényezok
felmérésére képes, a Bank az Ugyfél besorolasat szakmai ligyfél besorolasra valtoztathatja.

Il. Alkalmassagi és megfelel6ségi kovetelmények

A Bszt. alapjan a szolgaltatast nydjtonak meg kell gyézédnie arrdl, hogy az Ugyfél megfelel®
ismeretekkel, tapasztalattal rendelkezik az adott befektetési eszkdz kockazatanak, jellemzdinek
megitéléséhez, illetve bizonyos szolgaltatasok esetén tovabbi informaciét kell beszereznie a
szolgaltaténak az Ugyfél vagyoni-pénziigyi helyzetérél, kockazatvallalasi preferenciairdl,
befektetési céljairdl.

A lakossagi tigyfélként besorolt Ugyfeleknél a Bszt. az alkalmassag és megfelelésség teljes kori
vizsgalatat irja el, tételesen meghatarozva a vizsgalat szempontjait.

Az uigyfélbesorolas hatasa
A Bank Ugyfeleit a ,lakossagi”, ,szakmai” és ,elfogadhat6 partner” kategoriak egyikébe sorolja be.

A jelen irdnyelv a térvényeknek megfeleléen a legmagasabb szint(, teljes kor(i védelmet biztositja
valamennyi ,lakossagi” ugyfél részére. A Bank ezt a védelmet ,szakmai” Ugyfelei részére is
biztositani kivanja, ezért szamukra nem készit kilén iranyelvet, viszont jogosult meghatarozni
olyan termékeket/termékcsoportokat, amelyeket kizardlag szakmai tgyfeleknek kivan nyujtani. A
Bank jogosult barmikor gy donteni, hogy a szakmai lgyfelek részére a fentiekhez képest egy
korlatozottabb tajékoztatast nyujt a vonatkozd jogszabalyi eldirasokkal 6sszhangban. Az
elfogadhat6 partnerek ilyen jellegl védelemben nem részestilnek.




